
ガソリンスタンド
業績改善
チャンネル



SS専門コンサル
ティング会社
スキルパス株式会社
代表：谷口竜司



今回のテーマは・・・



ドライブスルー洗車を稼働させる方法

•導入して何年も経つが
台数・金額共に伸びて
いないSSの打開策



ドライブスルー洗車を稼働させる方法

4つのポイント

①洗車経験客を増やす
②固定化を行う
③適切な目標を持つ
④クレンリネスの徹底



ドライブスルー洗車を稼働させる方法

①洗車経験客を増やす



ドライブスルー洗車を稼働させる方法

•「無料開放」「どのコースでも100
円」企画をやる場合、ただ割引にす
るのでは無く理由を伝える。

•例えば「オープン10周年の謝恩イベ
ント」とか、「おかげさまで創業50
年祭！」など。売れない苦し紛れの
安売りと思われないように。



ドライブスルー洗車を稼働させる方法

②固定化を行う

プリカ販売
洗車会員
サブスク入会



ドライブスルー洗車を稼働させる方法

③適切な目標を持つ
入店HIT率20％
固定化HIT率15～20％
※洗車機能力が上限を決める



ドライブスルー洗車を稼働させる方法

④クレンリネスの徹底



ドライブスルー洗車を稼働させる方法
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